Warranty / Guarantie

Longevity Acrylics Inc. Manufacturers Warranty

Longevity Acrylics Inc. warrants to the original purchaser that each acrylic unit is to be free from defects in
material and workmanship for a period of five years and that each gelcoat unit is to be free from defects in
material and workmanship for a period of one year. All whirlpool and therapeutic components are warranted
under individual manufacturers warranties. Detailed warranty information is supplied with each unit.

Upon inspection by an authorized Longevity representative, if the unit is found to have a factory defect, it
will be repaired. Exchanges will be at the discretion of the manufacturer and does not cover costs of removal
or reinstallation. Under no circumstances will Longevity Acrylics Inc. be responsible for damages due to
freight mishandling, incorrect installation, abnormal wear or abuse.

Garantie du manufacturier — Longevity Acrylics inc.

Longevity Acrylics inc. garantit chaque unité d’acrylique contre tout défaut de fabrication (matériaux et assemblage)
pendant une période de cing ans. La méme garantie s’applique aux unités a enduit gélifié, mais pour une période
d’un an. Toutes les piéces a fonction thérapeutique et toutes les piéces de bain tourbillon sont garanties par leur
propre fabricant. Les détails relatifs aux garanties de ces fabricants sont fournis avec chaque unité. Seul le premier
acheteur est protégé par la garantie de Longevity Acrylics.

Si une inspection effectuée par un représentant autorisé de Longevity Acrylics révele un défaut de fabrication dans
une unité, celle-ci sera réparée. La décision de remplacer ou non une unité sera laissée a la discrétion du
manufacturier ; les colts de retrait et de réinstallation ne sont pas
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